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Namnden fér ordnande av tjanster 30.09.2025
Mona Lindlof Mari Nikkanen
Jenna Perokorpi: puheenjohtaja 8 105 - 106 /ordférande §
105-106

Poytakirja on sahkoisesti allekirjoitettu
/Protokollet ar elektroniskt undertecknat

Framlaggning av protokollet
Ostra Nylands vélfardsomrades websidor.
Tiden for begaran om omprdévning ar 14.10.2025 - 03.11.2025.
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§92
Métets laglighet och beslutforhet

Motets lagenlighet och beslutférhet konstateras.

Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga (143 §) ska moteskallelsen skickas tre
dagar fore motet. Inom samma tid ska det informeras om motet pa valfardsomradets
webbplats i det allmanna datanatet (144 8).

Kallelsen har skickats per e-post 25.09.2025 och samtidigt publicerats pa Ostra
Nylands valfardsomrades webbplats.

Beslutsforslag

Motet konstateras lagenligt sammankallat och beslutfort.

Métesbehandling
Antecknades i protokollet att ledamot Markus Pietikainen anlande till motet kl. 16.33
efter namnuppropet.

Beslut

Namnden for ordnande av tjanster forrattade namnupprop och konstaterade vilka
ledamoéter som meddelat foérhinder och vilka ersattare som kallats till motet och
konstaterade att motet ar lagenligt sammankallat och beslutfort.
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§93
Val av protokolljusterare

Val av protokolljusterare till motet.

Nar protokollet ar fardigt skickar sekreteraren protokollet till ordférande och de
utsedda protokolljusterarna for att justeras elektroniskt.

Beslutsférslag

Namnden for ordnande av tjanster valjer Mona Lindl6f och Mari Nikkanen till motets
protokolljusterare.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster valde Mona LindI6f och Mari Nikkanen till métets
protokolljusterare.
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§94
Godkannande av foredragningslistan

De arenden som behandlas vid namnden for ordnande av tjansters moéte har pa
forhand meddelats genom en moteskallelse med atféljande foredragningslista.

Enligt 115 § i forvaltningsstadga for Ostra Nylands valfardsomrade ska drendena
behandlas i den ordning som anges i foredragningslistan, om inte namnden for
ordnande av tjdnster beslutar ndgot annat.

Beslutsforslag

Namnden for ordnande av tjanster beslutar att godkanna féredragningslistan till
arbetsordningen vid sammantradet.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade att godkanna féredragningslistan till
arbetsordningen vid sammantradet.
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Valfardsomradesfullmaktige, § 38,03.06.2025
Namnden for ordnande av tjanster, § 95, 30.09.2025

§95
Beredning av utvarderingsberattelse for ar 2024, namnden fér ordnande av tjanster

IUHVADNO0-2024-2721

Vélfardsomradesfullmaktige, 03.06.2025, § 38

Bilagor
1 Liite_Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen arviointikertomus 2024, final
2 Bilaga_Utvarderingsberattelse 2024, final

Enligt 125 § i lagen om valfardsomraden (611/2021) ska revisionsnamnden bedéma
huruvida de mal for verksamheten och ekonomin som valfardsomradesfullmaktige
satt upp har natts i valfardsomradet och huruvida verksamheten &r ordnad pa ett
resultatrikt och andamalsenligt satt. Revisionsnamnden lamnar for varje ar
valfardsomradesfullmaktige en utvarderingsberattelse som innehaller resultaten av
utvarderingen. Valfardsomradesfullmaktige behandlar utvarderingsberattelsen i
samband med bokslutet. Valfardsomradesstyrelsen [amnar
valfardsomradesfullmaktige ett utldtande om de atgarder som
utvarderingsberattelsen ger anledning till.

Revisionsnamnden har behandlat utkastet till utvarderingsberattelse for ar 2024 vid
sina moten 24.10.2024 § 89, 21.11.2024 8 95, 12.12.2024 8 104, 23.1.2025 8§ 5,
26.2.2025 8 14, 20.3.2025 § 20, 3.4.2025 § 26, 15.4.2025 § 31, 5.5.2025 8 37 och
15.5.2025 § 42.

Revisionsnamnden har 22.5.2025 § 48 godkant revisionsnamndens
utvarderingsberattelse for ar 2024 och beslutat att fora den vidare till
valfardsomradesfullmaktige for kannedom.

Utvarderingsberattelsen, som ar godkand av revisionsnamnden, finns som bilaga.

Beslutsforslag

Revisionsnamnden:
Valfardsomradesfullmaktige

1. antecknar utvarderingsberattelsen for kdnnedom samt

2. skickar utvarderingsberattelsen till valfardsomradesstyrelsen for utlatande enligt
125 § i lagen om valfardsomraden om de atgarder som utvarderingsberattelsen
ger anledning till.

Motesbehandling

Pa forslag av ordférande Heikki Vestman forde valfardsomradesfullmaktige en
kombinerad diskussion gallande arendena 38, 39 och 40. Fullmaktigegrupperna gavs
mojlighet att halla gruppanféranden.

Diskussionen inleddes med fullmaktigegruppernas anféranden.
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Revisionsnamndens vice ordférande Johanna Aaltonen laste upp revisionsnamndens
ordférande Mia Myllys anférande.

Beslut
Valfardsomradesfullmaktige beslutade

1. anteckna utvarderingsberattelsen for kannedom samt

2. skicka utvarderingsberattelsen till valfardsomradesstyrelsen for utladtande enligt
125 § i lagen om valfardsomraden om de atgarder som utvarderingsberattelsen
ger anledning till.

Namnden for ordnande av tjanster, 30.09.2025, § 95

Bilagor

1 Liite: Vastineet arviointikertomukseen 2024, sosiaali-ja terveystoimi
2 Bilaga Bemotande av utvarderingsberattelsen 2024 social- och hélsovarden

Tillaggsmaterial: Utvarderingsberattelse 2024 vid Ostra Nylands vélfardsomrade

Beredning och tillaggsinformation:

tf. ansvarsomradesdirektor (familje- och sociala tjanster) Hanna Kaunisto
ansvarsomradesdirektor (halsotjanster) Carita Schroder
ansvarsomradesdirektor (tjanster for aldre) Kirsi Oksanen

cheflakare /ansvarsomradesdirektor (specialsjukvarden) Susanna Varilo
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Revisionsnamnden ska enligt vad som foreskrivs i 125 § i lagen om valfardsomraden
beddéma huruvida de mal for verksamheten och ekonomin som
valfardsomradesfullmaktige satt upp har natts i valfardsomradet och huruvida
verksamheten ar ordnad pa ett resultatrikt och dandamalsenligt satt.
Revisionsnamnden lamnar for varje ar till valfardsomradesfullmaktige en
utvarderingsberattelse dar resultatet av utvarderingen laggs fram.
Valfardsomradesfullméaktige behandlar utvarderingsberattelsen i samband med
bokslutet. Valfardsomradesstyrelsen ger valfardsomradesfullmaktige ett utldtande om
de atgarder som utvarderingsberattelsen foranleder.

Revisionsnamnden overlat 22.5.2025 sin utvarderingsberattelse avseende ar 2024 for
behandling i valfardsomradesfullmaktige. Valfardsomradesstyrelsens bemd&tande
med anledning av de iakttagelser och rekommendationer som framforts i
utvarderingsberattelsen ombeds. Fullmaktige behandlade utvarderingsberattelsen for
ar 2024 vid sitt sammantrade 3.6.2025.

Den av revisionsnamnden godkanda utvarderingsberattelsen foreligger som bifogat
material. Ndmndens for ordnande av tjanster utredningar och atgarder angdende de
iakttagelser och rekommendationer som framforts i utvarderingsberattelsen gallande
social- och halsovardssektorn bifogas.

Beslutsforslag
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Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden foér ordnande av tjanster godkanner bifogade bemdtande med anledning av
de iakttagelser och rekommendationer som framforts i utvarderingsberattelsen for ar
2024 gallande social- och halsovardssektorn och skickar det till
valfardsomradesstyrelsen, revisionsnamnden och vidare till
valfardsomradesfullmaktige for kannedom.

Paragrafen justeras genast.

Motesbehandling

Det antecknades i protokollet att motets ordférande konstaterade att justeringen av
paragraf 895 efter beslutet hade uteldamnats. Paragraf 895 6ppnades pa nytt och
justerades genast.

Beslut

Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt godkanna bifogade
bemdtande med anledning av de iakttagelser och rekommendationer som framforts i
utvarderingsberattelsen for ar 2024 gallande social- och halsovardssektorn och
skickar det till valfardsomradesstyrelsen, revisionsnamnden och vidare till
valfardsomradesfullmaktige for kannedom.

Paragrafen justerades genast.
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§96

Budget 2026, Social- och halsovardsvasendet

IUHVADNO0-2025-1728

Bilagor

1 Liite: Talousarvio 2026, sosiaali-ja terveystoimi
2 Bilaga: Social- och halsovardsvasendets budgetforslag for 2026

Beredning och tilldggsinformation:

social- och héalsovardsdirektor Annika Immonen

ekonomidirektor Minna Sevon

ansvarsomradesdirektor (halsotjanster) Carita Schroder
ansvarsomradesdirektor (tjanster for aldre) Kirsi Oksanen

tf. ansvarsomradesdirektor (familje- och sociala tjanster) Hanna Kaunisto
chefslakare Susanna Varilo

fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Enligt 73 § i férvaltningsstadgan for Ostra Nylands valfardsomrade godkanner
valfardsomradesstyrelsen planeringsramarna och anvisningar for hur budgeten ska
goras upp. Anvisningen for hur 2026 ars budget ska goras upp har godkants av
valfardsomradesstyrelsen 22.5.2025 (§ 123) samt tillsdnts namnderna och sektorerna
for att utgora grund for budgetberedningen. Planeringsramen for dren 2026-2028
godkandes av valfardsomradesstyrelsen 12.6.2025 (§ 147).

Enligt 27 § i férvaltningsstadgan for Ostra Nylands vélfardsomrade har namnden for
ordnande av tjanster till uppgift att lagga fram ett forslag till verksamhets- och
ekonomiplan for serviceproduktionen inom social- och halsovardstjanster samt till
investeringsplan for valfardsomradesstyrelsen och vidare for
valfardsomradesfullmaktige.

Det foreskrivs i lagen om valfardsomraden (611/2021) att valfardsomradesfullmaktige
fore utgangen av varje ar ska godkanna en budget for valfardsomradet for det
foljande kalenderaret. Budgeten ska iakttas i valfardsomradets verksamhet och
ekonomi (115 8). Budgeten innefattar en investeringsplan och en ekonomiplan fér
minst tre ar av vilka budgetaret ar det férsta. Budgeten ska innehalla de anslag och
berdknade inkomster som uppgifterna forutsatter. Dessutom ska den innehalla en
redogodrelse for hur finansieringsbehovet ska tackas utan langfristiga 1an. Planen ska
vara i balans eller uppvisa ett dverskott senast vid utgangen av det andra aret efter
budgetaret. Ett eventuellt underskott i balansrakningen ska tackas inom tva ar fran
ingangen av det ar som foljer efter det att bokslutet faststalldes.

Bokslutet for ar 2023 visade ett underskott pa 34,6 miljoner euro, och 2024 ars
bokslut visade ett underskott pa 48,5 miljoner euro. Balansrakningen for Ostra
Nylands valfardsomrade hade i slutet av ar 2024 underskott som saknar tackning till
ett varde av 83,1 miljoner euro. Enligt prognosen i deldrsrapporten 1-6/2025 uppgar
underskottet for ar 2025 till 14,6 miljoner euro. Valfardsomradet ska i sin
planeringsram for 2026-2028 kunna visa att man lyckas tacka 2023-2024 ars
underskott och 2025 ars eventuella underskott fram till slutet av ar 2026.
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Arbetet med att uppdatera strategin for Ostra Nylands valfardsomrade pagar for
narvarande. Darfor har det i social- och halsovardssektorns budgetforslag for ar 2026
inte lagts fram nagra strategiska prioriteringar eller mal for sektorn for det féljande
aret. Sektorns bindande mal baserar sig pa strategin, varfér de meddelas namnden
for kdannedom senare.

Social- och halsovardssektorns centrala mal for aren 2026-2028

Social- och hélsovardsvasendet har som mal att producera hdgkvalitativa, tillrackliga
och lattillgangliga tjianster pa ett kostnadseffektivt satt samt i enlighet med de krav
som anges i lag och de krav som personaldimensioneringarna innebar. Tyngdpunkten
i tjansterna flyttas over till prevention, och digitala [6sningar och en centralisering av
tjdnsterna utnyttjas for att 6ka enhetligheten och funktionssakerheten. Tjanster
produceras bade i egen regi och som kopta tjanster, starkt styrda av
produktivitetsprogrammet.

Centralt for valfardsomradets produktion av tjanster i en utmanande ekonomisk
situation ar transparent och forutsagbar ledning samt omsorg om personalens
kompetens och ork.

Riskbedomning for social- och hdlsovardsvasendet

De storsta riskerna hanfor sig till finansieringen av valfardsomradet och dessutom till
den utmaning som galler tillgdngen pa personal inom vissa yrkesgrupper, sasom
lakare och psykologer, dven om personalsituationen som helhet har férbattrats. Bland
annat har ibruktagandet av en vikariepool minskat behovet av bemanningspersonal.

For att uppna produktivitetsprogrammets sparmal kravs snabba och aven svara
beslut nar det galler satten att producera tjanster, omfattningen av serviceutbudet
och den geografiska placeringen av servicen.

Forslag till budget och investeringsplan for ar 2026

Budgetforslaget for social- och halsovardsvasendet for ar 2026 har beretts i enlighet
med den ram som valfardsomradesstyrelsen faststallt 12.6.2025 (§ 147). Social- och
halsovardsvasendet har i ramen ett externt verksamhetsbidrag pa -369 433 000 euro.
| budgetforslaget uppgdr det externa verksamhetsbidraget till -386 291 000 euro, sa
skillnaden jamfoért med rambeslutet ar -16 858 000 euro.

Nar man beaktar de interna posterna uppgar verksamhetsbidraget i budgetforslaget
till - 413 043 000 euro. Interna poster ar bland annat kostnader som andra enheter
tar ut av social- och halsovardsvasendet, till exempel hyror for lokaler.

| det bifogade budgetforslaget for social- och halsovardsvasendet for ar 2026 ingar
som bilaga den prognos som gjorts ar 2025. Med beaktande av bade externa och
interna poster ar verksamhetsbidraget i budgetforslaget for social- och
halsovardssektorn 12 910 000 euro storre an i den prognos som gjorts ar 2025.

Valfardsomradet utarbetar arligen en investeringsplan for de investeringar som
paborjas under de fyra rakenskapsperioder som foljer pa féljande rakenskapsperiod
och for finansieringen av dem. Investeringsplanen innehaller uppgifter om avtal som
motsvarar investeringar. Investeringar kan finansieras med inkomstfinansiering,
ackumulerade likvida medel samt ett langfristigt 1an i enlighet med fullmakten att
uppta lan. Valfardsomradesfullmaktige godkande 10.12.2024 (§ 102)
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investeringsplanen for aren 2026-2029. Sma preciseringar har gjorts i
investeringsplanen for ar 2026.

Beslutsforslag

Social- och hélsovardsdirektoren:
Namnden for ordnande av tjanster beslutar foresla valfardsomradesstyrelsen

e ett externt verksamhetsbidrag pa hégst -386 291 000 euro (netto) i budgeten for
ar 2026 pa det satt som anges i bilagan,

e ett externt och internt verksamhetsbidrag pa hogst -413 043 000 euro (netto) i
budgeten for ar 2026 pa det satt som anges i bilagan,

e en investeringsplan for aren 2026-2029 pa det satt som anges i bilagan,

e en personalplan for ar 2026 pa det satt som anges i bilagan.

Paragrafen justeras genast.

Moétesbehandling
Det antecknades i protokollet att representanten for valfardsomradesstyrelsen Arto
Kujala anlande till méte kl. 17.07 under behandlingen av §96.

Féredraganden gjorde foljande tillagg till budget texten (bilagan), s. 16 i slutet av
andra stycket: "Da antalet dldre snabbt 6kar bor omradet starka lattare tjansteformer,
sasom narstaendevard."

Ledamot Christoffer Hallstrom foéreslog understédd av ledamot Jenna Perokorpi
att namnden fér ordnande av tjanster aterremitterar arendet. Den politiska
styrningen for den nya beredningen ar att besparingar maste hittas.

| omrdstningen, dar de som understddde utgangsforslaget rostade ”Ja” och de som
understddde ledamot Hallfors™ motforslag rostade "Nej”, vann motforslaget med
rosterna 11 (Engard, Perokorpi, Hallfors, Kivmaki, Lindl6f, Nikkanen, Pietikainen,
Raumanni, Sigfrids, Simola, Suominen) - 2 (Oksanen, Servin).

Beslut

Namnden for ordnande av tjanster beslutade efter omrdstningen att aterremittera
arendet med féredragandens tillagg i bilagan. Den politiska styrningen for den nya
beredningen ar att besparingar maste hittas.
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§97
Fullmaktigemotion: Utvecklande av drendetrafik i samarbete med vélfardsomradet och
kommunerna i regionen for att stédja servicenatet

[UHVADNo0-2024-506

Bilagor
1 Aloite_Palveluverkkoa tukevan asiointiliikenteen kehittaminen yhteistydssa
hyvinvointialueen ja alueen kuntien kanssa

Beredning och tillaggsuppgifter:
social- och halsovardens férvaltningschef Heli Sjoblom
fornamn.efternamn2(at)itauusimaa.fi

Motionens innehall

Ledamoten i valfardsomradesfullmaktige Anna-Mari Eloranta har 6.2.2024 lamnat in
en motion om att i samarbete med valfardsomradet och kommunerna i regionen
utveckla arendetrafik som stoder servicenatet i Ostra Nyland. Motionen har

undertecknats av nio ledamoter i valfardsomradesfullméaktige. | motionen konstateras

att valfardsomradet har organiseringsansvaret for social- och halsovardstjansterna,
men att tjdnsternas nabarhet for trafikens del krdver samarbete med kommunerna.

Enligt motionen medfdr avsaknaden av en valfungerande och allomfattande

arendetrafik inom valfardsomradet att de som bor langt ifran servicestallena sjalva
maste sta for sina resekostnader. | varsta fall kan detta leda till att man inte soker sig
till service i tid och att problemen forsvaras.

| motionen konstateras att det behodvs samarbete mellan valfardsomradet och
kommunerna for att samordna helheten och méjliggdra arendetrafik dver
kommungranserna.

Utvecklande av drendetrafiken i samarbete med kommunerna

Kommunernas andel i utvecklandet av arendetrafiken ar betydande, eftersom

kommunerna ansvarar for finansieringen av trafiken. Invanarna i valfardsomradet har
behov av att utveckla drendetrafiken bade inom kommunen och mellan kommunerna.

For att det ska vara mojligt att inleda utvecklandet av drendetrafiken pa det satt som
foreslas i motionen, bér kommunerna i valfardsomradet ombes avge utlatande om
fullmaktigemotionen och om nulédget da det galler drendetrafiken.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster beslutar vanda sig till Askola, Borga, Lapptrask,
Lovisa, Morskom, Pukkila och Sibbo kommuner med en begaran om utlatande
angaende den bifogade fullmaktigemotionen samt angaende nulaget da det galler
arendetrafiken. Utlatandet ska lamnas in senast 28.10.2025 kl. 16. Det 6nskas att
utldtandena skickas till Ostra Nylands vélfardsomrades registratur per e-

post; kirjaamo(at)itauusimaa.fi
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Beslut

Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt vanda sig till Askola, Borga,
Lapptrask, Lovisa, Morskom, Pukkila och Sibbo kommuner med en begaran om
utldtande angdende den bifogade fullmaktigemotionen samt angdende nuldget da det
galler arendetrafiken. Utlatandet ska lamnas in senast 28.10.2025 kl. 16. Det dnskas
att utlatandena skickas till Ostra Nylands valfardsomrades registratur per e-

post; kirjaamo(at)itauusimaa.fi
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§98

Svar pa fullmaktigemotion: Hogkvalitativ vard till lagre kostnad med den holldandska

modellen

[UHVADNo0-2025-558

Bilagor

1 Valtuustoaloite 11.02.2025 laadukasta hoivaa Hollannin mallilla

Beredning och tilldggsinformation:
resultatenhetschef (hemvard) Nina Moisander
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Motionens innehall

Ledamoterna i valfardsomradesfullmaktige Tiina Sinkkonen och Ari Oksanen har vackt
en fullmaktigemotion om att starta ett férsék dar man tillampar Buurtzog-modellen
pa hemvarden vid Ostra Nylands vélfardsomrade. Utéver dem som har véckt
fullmaktigemotionen har 28 fullmaktigeledamaoter undertecknat den. Enligt
fullmaktigemotionen skulle Buurtzog-modellen innebara farre chefer och mer
sjalvstandighet for vardare. Enligt motionen skulle modellen l[ampa sig sarskilt bra for
en hemsjukvard dar teamen skulle besta av grupper pa 12 personer med ansvar for
att planera och genomféra klientomsorgen. Teamet skulle inte bara ansvara for
planeringen och genomférandet av varden utan ocksa for ekonomin. Enligt
fullmaktigemotionen anvands modellen i stor utstrackning i Holland, dar ocksa
vardarnas 16n har kunnat hojas samtidigt som antalet chefer har minskat.

| fullmaktigemotionen konstateras att Buurtzog-modellen redan fore inforandet av
valfardsomraden har tillampats i ett forsok vid hemvarden i Sibbo, och enligt
motionen var erfarenheterna goda.

Svar pa motion
Bakgrund till Buurtzog-modellen

| Buurtzog-modellen bestammer teamen sjalva hur arbetet organiseras, med andra
ord hur man skoter arbetsskiften eller tar emot nya klienter. Teammaoten ar viktiga
verktyg for beslutsfattande.

Utmaningen med modellen ar att samordna sjalvstyrande verksamhet med
verksamhet for en traditionell offentlig organisation. Till exempel I6nestrukturer
baserar sig pa hela organisationens praxis och de ar inte flexibla pa samma satt som
de egentliga arbetsbeskrivningarna i ett sjalvstyrande team. En utmaning till med
Buurtzog-modellen ar att modellen har utvecklats i ett sammanhang dar lagstiftning
och kultur ar annorlunda an har. | Finland ar strukturerna och ansvaret av och
tillsynen éver omsorgsarbetet mycket annorlunda an i Holland. Inférandet av
modellen skulle forutsatta omfattande utbildning, férandring av kultur och
strukturella andringar som kraver tid och resurser. | det nuvarande ekonomiska laget
kan en modell dar sjalvstyrande team har egna budgetar leda till okontrollerade
kostnader utan tillracklig uppféljning.
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Aven det faktum att tjansterna ar spridda skulle valla problem, eftersom det i Finland
finns privata och offentliga tjansteleverantérer, och hemvard och hemsjukvard ar
egna helheter. P organisationsniva skulle problem orsakas till exempel av att
halsovardstjansterna i Finland tacks med skattemedel medan de i Holland tacks av
olika forsakringar.

Buurtzog-modellen fungerar inte som sadan i Finland, eftersom teamet i Holland
bestar av sjukskotare medan det i Finland finns manga narvardare inom hemvarden
och i regel skots hembesdken av dem. Modellen kunde dock fungera, forutsatt att den
skulle anpassas till forhallandena i Finland.

| Finland forsvaras inférandet av modellen ocksa av att lagstiftningen,
finansieringsmodellen for tjansterna och de digitala systemen i vardarbetet ar
annorlunda an i Holland. Inférandet av Buurtzog-modellen som sadan skulle krava
andringar i organisationen bland annat pa grund av skillnaderna i finansieringen av
social- och halsovarden.

Buurtzog-modellen har férutom vid hemvarden i Sibbo aven testats dtminstone i
Traskanda. Dar drog man slutsatsen att hemvardens team planerar, genomfor, foljer
upp och beddémer sin egen verksamhet effektivare an tidigare. De sjalvstyrande
teamen beslutar sjalvstandigt om sina mal, arbetssatt, arbetsscheman, inriktning av
sina resurser, problemldsning samt arbetsfordelningen i teamet, vilket gor att det
behovs farre hierarkiska nivaer pa mellannivan. Teamen ansvarar sjalvstandigt for
arbetets centrala fragor, sdsom planering och organisering av klientarbetet.

Nulége vid Ostra Nylands vélfirdsomrade

| Ostra Nylands valfardsomrade finns cirka 1200 klienter inom regelbunden hemvard,
en resultatenhetschef, tva serviceansvariga samt atta chefer och cirka 250 vardare. Till
resultatenheten for hemvard hor ocksa hemvardens centraliserade tjanster, som
omfattar distansvard och bedémningsteam. Enheten for centraliserade tjanster
ansvarar for beddmning av vardbehovet hos nya klienter, hanvisar klienterna till
eventuell annan service samt 6verfor de klienter som uppfyller kriterierna for
beviljande av hemvardstjanster till hemvarden. Den service som klienterna inom
hemvard far grundar sig pa ett service- och avgiftsbeslut som galler klienten och som
enligt forvaltningsstadgan for valfardsomradet endast kan fattas av en
tjiansteinnehavare. | valfardsomradet ar cheferna for hemvarden tjansteinnehavare
och de andra arbetstagarna anstallda.

| den nuvarande verksamhetsmodellen ar det vardarna i hemvarden som bedémer
och genomfor hemvarden for sina klienter pa ett évergripande satt. Hela
hemvardspersonalen har till sitt forfogande en autonom schemalaggning, vilket
betyder att vardarna kan pdverka sina egna arbetsskift samt sjalvstandigt passa ihop
klienternas servicebehov och sin egen fritid.

En del av fordelarna med Buurtzog-modellen har alltsa redan valts ut for att utnyttjas i
hemvarden vid Ostra Nylands valfardsomrade. De férdelar som utnyttjas ar:

e Klientorientering: Klientens behov star i centrum for verksamheten, och varden
planeras individuellt tillsammans med vardarna och klienterna. Chefen varken
utarbetar en klientplan eller kommer 6verens om tidpunkterna for besok, utan
det gors av den vardpersonal som kanner klienten bast.
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e Personalens autonomi: Vardarna planerar till stor del sina egna arbetsskift
med beaktande av klienternas behov.

e Flexibilitet: Beslut om hemvardens uppgifter fattas nara klienten, vilket gér det
mojligt att snabbt reagera pa foranderliga situationer. Man kan reagera snabbt
pa forandringar i kundens servicebehov. Vardarna kommer éverens med
klienterna om tidpunkterna for klientbeséken och om besdkens innehdll.

Vissa element i Buurtzog-modellen anvands redan inom hemvarden i hela
valfardsomradet. Till dem hér en autonom schemalaggning och praxisen dar
arbetsuppgifterna samt hur och nar klienterna besoks planeras av vardarna.

Aven om Buurtzorg-modellen innehdller intressanta element for att framja
kundorientering och de anstalldas autonomi, ar det inte motiverat att utvidga
anvandningen av den fran det nuvarande. Den finska lagstiftningen och den praxis
som hanfor sig till organiseringsansvaret ar annorlunda an i Holland, vilket delvis
begransar tillampningen av alla element i modellen.

Riksomfattande forsok och undersokningar for att utveckla hemvarden féljs dock hela
tiden upp, och resultaten av dem utnyttjas i en kontinuerlig utvardering och utveckling
av hemvarden.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster foreslar valfardsomradesstyrelsen att det ovan
sagda avges som svar pa fullmaktigemotionen.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt foresla
valfardsomradesstyrelsen att det ovan sagda avges som svar pa fullmaktigemotionen.
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Namnden for ordnande av tjanster, § 36,19.03.2025
Namnden for ordnande av tjanster, § 76,03.09.2025
Namnden for ordnande av tjanster, § 99, 30.09.2025

§99

Korrigering av ndmndens beslut 19.03.2025 § 36: Godkidnnande av Ostra Nylands
valfardsomrades guide for anstallning av personlig assistent

[UHVADNO0-2024-4839

Namnden for ordnande av tjanster, 19.03.2025, § 36

Bilagor

1 Liite: Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen henkilokohtaisen avustajan
tydnantajaopasavun
2 Bilaga: Ostra Nylands valfardsomrades guide fér anstalining av personlig assistent

Tilldggsmaterial: Radet for personer med funktionsnedsatting, utldtande.

Beredning och tillaggsinformatino:
tf. ansvarsomradesdirektor (familje- och socialtjanster) Hanna Kaunisto
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Arbetsgivarguiden har utarbetats for klienter inom funktionshinderservicen i
valfardsomradet som fungerar som arbetsgivare for sin personliga assistent. Syftet
med handboken ar att vagleda arbetsgivaren och arbetstagaren till ett gott
arbetsforhallande och ett smidigt dmsesidigt samarbete. | guiden anvands bl.a.
Kynnys ry:s, Assistentti.infos arbetsgivarguide samt Institutet for halsa och valfards
(THL:s) anvisningar.

Guiden innehdller anvisningar om hur man ingar ett anstallningsférhallande och gor
ett arbetsavtal, introduktion till arbetstagaren, arbetstidslagstiftning samt ersattning
for arbete, I6neutbetalning, semester, franvaro, forsakring och upphérande av
anstallningsforhallandet.

| guiden klargors ocksa valfardsomradets och den funktionshindrade arbetsgivares
ansvar och skyldigheter. Beslutet om beviljande av personlig assistans fattas av
funktionshindersservicen, och valfardsomradet betalar 16n till assistenten och gor
lagstadgade anmalningar till skattemyndigheterna, forsakringsbolagen och
halsovarden. Valfardsomradets tjanster ar avgiftsfria for klienten.

Begaran om utldtanden om guiden har sants till paverkansorganen och guiden har
redigerats och forbattrats pa basen av dem i relevant utstrackning.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster beslutar godkanna arbetsgivarens guide for
anstallning av personlig assistent.
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Motesbehandling
Som en en teknisk korrigering antecknades i protokollet att i paragraftextens sista
stycke andra enligt féljande:

Begaran om utldtande om guiden har sants till pdverkansorganen paverkansorganet
Radet for personer med funktionshinder och guiden har redigerats och forbattrats
pa basen av dem i relevant utstrackning.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt efter den tekniska
korrigeringen godkanna arbetsgivarens guide for anstallning av personlig assistent.

Namnden for ordnande av tjanster, 03.09.2025, § 76

Bilagor

1 Liite: Henkildkohtaisen avustajan tyénantajaopas 01.08.2025
2 Bilaga: Guide for anstallning av personlig assistent 01.08.2025

Beredning och tillaggsuppgifter:

tf. ansvarsomradesdirektor (familje- och socialtjanster) Hanna Kaunisto
jurist Jenni Holmi

fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Namnden for ordnande av tjanster har vid sitt mote 19.3.2025 (§ 36) godkant guiden
for anstallning av personlig assistent. Efter beslutsfattandet har det framkommit att
en version av guiden som inte hade uppdaterats hade fogats till beslutsfattandet.
Versionen saknade preciseringar och korrigeringar, som ocksa radet for personer med
funktionsnedsattning tog upp i sitt eget utldtande. Radet for personer med
funktionsnedsattning har fatt ratt version for utldtande efter mote av namnden for
ordnande av tjanster 19.3.2025 och utlatandet har beaktats i den bifogade guiden.

Enligt 50 8 i forvaltningslagen (6.6.2003/434) kan en myndighet undanrgja ett oriktigt
beslut som den har fattat och avgéra saken pa nytt, om det har tillkommit sddan ny
utredning i saken som vasentligt kan paverka beslutet. Nédmnden fér ordnande av
tjanster ska ratta sitt beslut 19.3.2025 § 36. Rattad version av guiden bifogas.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster beslutar att korrigera sitt beslut 19.3.2025 & 36 och
godkanna den korrigerade guiden for anstallning av personlig assistent.

Paragrafen justeras genast.

Métesbehandling
Ledamot Christoffer Hallfors foreslog understédd av ledamot Markus Pietikdinen att
bordlagga arendet.
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Ledamot Jari Oksanen foreslog understédd av ledamot Hanna Simola och suppleant
Mia Myllys att namnden fér ordnande av tjanster dterremitterar drendet.

Efter ledamot Jari Oksanens forslag drog ledamot Christoffer Hallfors tillbaka sitt
forslag om att bordlagga arendet.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslot enhalligt att dterremittera arendet.

Namnden for ordnande av tjanster, 30.09.2025, § 99

Bilagor

1 Liite: Henkilokohtaisen avustajan tydnantajaopas 01.08.2025

2 Bilaga: Guide for anstallning av personlig assistent 01.08.2025

3 Vammaisneuvoston lausunto HA Tyo#nantajamallin opas 2025 01 04.pdf

4 Ituvane LAUSUNTO HA tyo#nantajamalli 2025 05 05 (1).pdf

5 VN kommentit IUHVA HENKILO#KOHTAISEN AVUSTAJAN TYO#NANTAJAOPAS.pdf

Beredning och tillaggsuppgifter:
tf. ansvarsomradesdirektor (familje- och socialtjanster ) Hanna Kaunisto
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Namnden for ordnande av tjanster beslutade vid sitt sammantrade den 3.9.2025 (876)
att aterremittera arbetsgivarguiden for personlig assistans for ny beredning. Pa
foredragningslistan for sammantradet den 3.9.2025 saknades radets for personer
med funktiontshinder utldtanden om arbetsgivarguiden.

Arbetsgivarguiden for arbetsgivarmodellen inom personlig assistans godkandes den
19.3.2025 (836), men efter beslutet framkom att den version som bifogats beslutet var
en icke uppdaterad version. Den saknade tillagg och korrigeringar som dven rader for
personer med funktionshinder lyfte fram i sitt utlatande (04.01.2025). Radet for
personer med funktionshinder har [dmnat ett nytt utldtande om arbetsgivarguiden
(05.05.2025).

Radets utldtanden har beaktats i arbetsgivarguiden i tillampliga delar. Det &r en guide
och innehaller inte svar pa alla undantagssituationer. Guiden kan inte asidosatta
lagstadgade bestammelser. Genom att ge en fullmakt dverfér en person med
funktionsnedsattning den smidiga |dneutbetalningens administration och ansvar till
valfardsomradet.

Enligt 50 8 i Forvaltningslagen (6.6.2023/434) ska myndigheten ratta ett felaktigt beslut
och ta upp arendet till ny behandling. Namnden for ordnande av tjanster ska ratta sitt
beslut fran den 19.6.2025 §36.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:
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Namnden for ordnande av tjanster beslutar att ratta sitt beslut fran den 19.3.2025 §36
och godkanner den korrigerade arbetsgivarguiden for arbetsgivarmodellen inom
personlig assistans.

Paragrafen justeras genast.

Métesbehandling

Det antecknades i protokollet att motets ordférande konstaterade att justeringen av
paragraf 8§99 efter beslutet hade utelamnats. Paragraf §99 6ppnades pa nytt och
justerades genast.

Beslut

Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt att ratta sitt beslut fran den
19.3.2025 836 och godkanna den korrigerade arbetsgivarguiden for
arbetsgivarmodellen inom personlig assistans.

Paragrafen justerades genast.
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§100

Omvandling av seniorbostiderna vid Appelbackens servicecenter till ett gemenskapsboende

IUHVADNO0-2025-3298

Beredning och tillaggsinformation:
resultatenhetschef (tjanster for aldre) Heidi Nastolin
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Gemenskapsboende ar boendeservice enligt socialvardslagen (1301/2014, 21 b §).
Med detta avses boende som ordnas av valfardsomradet i en tillganglig och trygg
boendeenhet dar personen forfogar dver en bostad som motsvarar hans eller hennes
behov. Personen far det stdd och den handledning han eller hon behdéver i vardagen.
Servicen omfattar inte vard dygnet runt men stodtjansterna kan finnas tillgangliga
dagligen enligt personens servicebehov. Boendeenheten erbjuder verksamhet som
framjar socialt umgange.

Boendeservicen vid Appelbackens servicecenter har tidigare definierats som vanligt
serviceboende. Andringen av socialvardslagen dar vanligt serviceboende ersattes med
gemenskapsboende tradde i kraft 1.1.2023. | och med denna andring ar
boendeservicen i Appelbacken nu gemenskapsboende, och grunderna fér beviljande
av det har godkants av namnden for ordnande av tjanster 14.5.2025 § 48.

| Appelbackens servicecenter finns for narvarande 78 platser for gemenskapsboende
och 10 seniorbostader. Dessutom har centret 3 gruppbostader for demenssjuka, som
erbjuder en hemliknande och trygg miljo for sina boende.

| enlighet med valfardsomradets produktivitetsprogram lattas servicestrukturen for
aldre genom att man okar antalet platser fér gemenskapsboende.
Gemenskapsboende stoder de aldres valbefinnande och uppfyller servicestrukturens
utvecklingsbehov. Néamnden for ordnande av tjanster har genom sitt beslut 2.10.2024
(8 102) satt som mal att hoja tackningen for gemenskapsboende till tva (2) procent
fore 2030. Nuvarande tackning ar 0,83 %.

| Appelbackens servicecenter finns 10 bostader som genom beslut av social- och
halsovardsnamnden i Borgd 4.2.2020 (§ 8) har riktats till seniorboende. Enligt beslutet
har seniorbostaderna riktats till personer som klarar sig i vardagen sjalvstandigt eller
med liten hjalp. Malet ar att erbjuda en trygg, tillganglig och trivsam boendemiljé nara
service och goda trafikforbindelser. Boendeformen omfattar inte vard dygnet runt
men den kan omfatta stodtjanster sdsom hemvard och maltidstjanster. Klientskap
inom socialvarden forutsatts inte. Valet av boendena har baserat sig pa en
helhetsbedémning dar man har beaktat den sékandes behov, hur bradskande det ar
och tillgangen till bostader. En lamplig boende ar en person over 75 ar som

e klarar av vardagen sjalvstandigt eller med handledning,

e upplever att det nuvarande boendet ar bristfalligt (t.ex. hindren, ingen hiss),
® upplever ensamhet eller otrygghet,

® ror sig sjalvstandigt, vid behov med hjalpmedel.
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Gemenskapsboende ordnas for personer som behéver det pa den grunden att deras
funktionsférmaga ar nedsatt och att deras behov av vard och omsorg har 6kat till foljd
av hog alder, sjukdom eller skada eller ndgon annan motsvarande orsak, till exempel
ensamhet eller otrygghet. Mdlet med gemenskapsboendet ar att stddja socialt
umgange, ett personligt liv, uppratthalla valbefinnandet, halsan och manskliga
relationer samt att trygga tjanster som motsvarar klientens behov. Syftet med tjansten
ar att klienten ska kanna att livet ar vardefullt, betydelsefullt och tryggt. Beslut om
beviljande av gemenskapsboende fattas av valfardsomradets multiprofessionella SAS-
arbetsgrupp pa basis av en bedémning av klientens servicebehov och klientens
ansokan.

Det ar motiverat att omvandla seniorbostader till gemenskapsboende eftersom det
stoder boendenas sociala delaktighet och valbefinnande. Den gemensamma
verksamheten och vaxelverkan kan framja funktionsformagan och mojliggéra ett
langre boende hemma i en gemensam miljo. Gemenskapsboendet gor det ocksa
mojligt att tidigt identifiera servicebehovet och erbjuda alla boende stdd i ratt tid.
Detta ar viktigt eftersom manga seniorboendes funktionsférmaga redan har
forsamrats och behovet av tjanster, sdsom hemvard, sannolikt kommer att 6ka inom
den narmaste framtiden. Dessutom motsvarar de nuvarande grunderna for
beviljande av seniorboende i stor utstrackning grunderna for beviljande av
gemenskapsboende, sa omvandlingen fortydligar klassificeringen av tjansterna och
forenhetligar praxisen. Omvandlingen framjar ocksa malen i
produktivitetsprogrammet for valfardsomradet och framjar uppndendet av
tackningsmalet pa tva procent.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster beslutar att seniorbostaderna (10 st.) vid
Appelbackens servicecenter i Ostra Nylands valfardsomrade omvandlas till bostader
for gemenskapsboende fran och med 1.1.2026.

Omvandlingen av seniorbostaderna till gemenskapsboende genomfors stegvis genom
naturlig avgang. Om den boendes servicebehov dkar, beviljas hen service enligt det
individuella servicebehovet, sdsom gemenskapsboende, langvarig familjevard eller
serviceboende dygnet runt. Pa detta satt sakerstalls att omvandlingen sker pa ett
kontrollerat och kundorienterat satt utan att det gors plétsliga andringar i
boendearrangemangen for de nuvarande boendena.

Beslut

Namnden for ordnande av tjanster beslutarde enhalligt att seniorbostaderna (10 st.)
vid Appelbackens servicecenter i Ostra Nylands valfardsomrade omvandlas till
bostader for gemenskapsboende fran och med 1.1.2026.

Omvandlingen av seniorbostaderna till gemenskapsboende genomfors stegvis genom
naturlig avgang. Om den boendes servicebehov 6kar, beviljas hen service enligt det
individuella servicebehovet, sasom gemenskapsboende, langvarig familjevard eller
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serviceboende dygnet runt. Pa detta satt sakerstalls att omvandlingen sker pa ett
kontrollerat och kundorienterat satt utan att det gors plétsliga andringar i
boendearrangemangen for de nuvarande boendena.
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§101
Tjansteinnehavarnas beslutsforteckningar (valfardsomradeslagens 97 §)

Foéljande tjansteinnehavare har sant beslutsforteckningar:

Serviceansvarig, barnskydd

Personalarenden:

8§ 3 Valintapaatos: Lastensuojelun jalkihuollon sosiaalitydntekija vakituiseen virkaaan,
12.09.2025

8 4 Valintapaatos: Lastensuojelussa sosiaalityontekijan virka, 15.09.2025

Social- och hélsovardsdirektoren:
Upphandling:
§8 72 Paatos option kayttamisesta turvapalveluiden hankinnassa, 19.09.2025

Resultatenhetschef, tjanster for barn, ungdomar och familjer
Personalarenden:
§ 16 Valintapaatos: Lastensuojelun sosiaaliohjaajan viransijaisuus, 10.09.2025

Ansvarsomradesdirektdr, halsovardstjanster
8 8 Valintapaatos, terveyskeskussairaalapalvelujen apulaisylilaakari vakituiseen
virkaan, 10.09.2025

Beslutsforslag

Ordforanden:

Namnden for ordnande av tjanster antecknar besluten for kdannedom samt meddelar
tjdnsteinnehavarna att namnden inte utnyttjar sin upptagningsratt i enlighet med
valfardsomradeslagens 97 8.

Beslut

Namnden for ordnande av tjanster antecknade tjansteinnehavarnas beslutsprotokoll
for kannedom och beslutade enhalligt att inte utnyttja sin dvertagningsratt enligt
valfardsomradeslagens 97 8.
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§102

For kinnedom

Bilagor

1 Liite 1: Avin ja Valviran paatokset

2 Liite 2: Otto-oikeudenalaiset viranhaltijapaatdkset vko 34-37

3 Bilaga 3: Regionfdrvaltningsverkets styrningsbrev: Hantering av narkotiska
lakemedel och genomférande av Iakemedelsbehandling med narkotiska lakemedel
vid serviceboenden med haldygnsomsorg

4 Liite 3: Aluehallintoviraston ohjauskirje: Huumausainelaakkeiden kasittely ja
huumausaineladkehoidon toteuttaminen ymparivuorokautisessa palveluasumisessa
ESAVI/23625/2025

5 Liite 4: VF raportti ammattilaisten kokemuksista uuden vammaispalvelulain
soveltamisesta 22.9.2025

6 Liite 5: Ita-Uudenmaan vammaisneuvoston koonti kevaan 2025 ajankohtaisista
asioista

Namnden for ordnande av tjanster antecknar féljande skrivelser, beslut m.m. for
kannedom:

1
Valviras och regionférvaltningsverkets beslut och meddelanden (bilaga 1).
2

Namndens for ordnande av tjansters ordférandens beslut angaende upptagningsratt
av tjansteinnehavarbeslut (bilaga 2).

3

Regionforvaltningsstyrelsens styrningsbrev 24.06..2025: Hantering av narkotiska
lakemedel och genomfdérande av lakemedelsbehandling med narkotiska lakemedel
vid serviceboenden med heldygnsomrsorg. ESAVI/23625/2025. (bilaga 3)

4

Funktionsrattsforumets rapport (endast pa finska, bilaga 4)
Tilldggsmaterialet endast pa finska (bilagorna 1-3).

5

Radets for personer med funktionsnedsattning vid Ostra Nylands valfardsomrade
sammandrag over aktuella darenden varen 2025 (endast pa finska, bilaga 5).

Beslutsforslag

Antecknas for kannedom.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster antecknade arendena for kannedom.
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§103
Aktuella drenden

Medlemmar i namnden fér ordnande av tjanster informeras om aktuella arenden.

Beslutsforslag

Antecknas for kannedom.

Beslut
Inga aktuella arenden behandlades.
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§104
Ovriga drenden

Namnden for ordnande av tjanster behandlar 6vriga arenden.

Beslutsforslag

Namnden for ordnande av tjanster antecknar évriga arenden fér kannedom.

Métesbehandling

Antecknades i protokollet att namnden for ordnande av tjanster ordnar ett extra mote
for att fortsatta hantera budgeten 2026 onsdagen 15.10. kl. 16.00. Namndens
aftonskola 15.10. inhiberas.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster antecknade 6vriga arenden fér kannedom.
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§105

Beslut om upphandling av persontransporttjanster inom social- och hilsovarden i Ostra
Nyland / intern konkurrensutsattning av avtalsbilar i kategori 2

Fordrojd visning, JulkL 68



Ostra Nylands valfardsomrade Protokoll 7/2025 30 (40)
Namnden fér ordnande av tjanster 30.09.2025

§106
Beslut om upphandling av persontransporttjanster inom social- och hilsovarden i Ostra
Nyland / intern konkurrensutsattning av dagbilar i kategori 3

IUHVADNO0-2025-1406

Bilagor
1 Liite 1: Avauspoytakirja paivaautot luokka 3
Fordrojd visning, JulkL 68
2 Liite 2: Vertailutaulukko paivaautot luokka 3

Kompletterane material 1 Anbudsforfragan, dagbilar kategori 3

Beredning och tillaggsbeslut:
upphandlingschef Ville Hanhinen
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Upphandlingsférfarande och upphandlingsannons

Ostra Nylands vélfardsomrade inrattade ett dynamiskt inkdpssystem for fardtjanst
inom social- och halsovarden (i fortsattningen inkdpssystem) genom en
upphandlingsannons och en begaran om deltagande nummer IUHVADNO-2025-1406,
som publicerades 13.5.2025 i annonskanalerna Tarjouspalvelu.fi och www.
hankintailmoitukset.fi.

Det ar fraga om upphandling av persontransporttjanster i form av upphandling av
social- och halsovardstjanster enligt bilaga E till upphandlingslagen (1397/2016). Pa
upphandlingen tillampas bestammelserna i 12 kap. och de allmanna principerna for
upphandling enligt 3 8 i upphandlingslagen. Syftet med det valda
upphandlingsférfarandet ar att trygga tillhandahallandet av tjanster for en kundgrupp
i enlighet med den lagstiftning som géller tjansterna. Det ar frdga om tjanster som ar
av betydelse med tanke pa tillgodoseendet av kundgruppens grundlaggande fri- och
rattigheter samt dess sjalvbestammanderatt.

Inkdpssystemet ar i kraft till 31.12.2033, under vilken tid de interna
anbudsforfarandena inom inképssystemet genomfors. Den upphandlande enheten
kan forlanga inkdpssystemets giltighetstid eller avsluta registrets giltighet i fortid med
en korrigerande upphandlingsannons.

Med hjalp av tjansteupphandlingen omsatter valfardsomradet i handling sadan
fardtjanst som ar nodvandig for kunderna inom social - och halsovarden i enlighet
med sitt organiseringsansvar, pa ett andamalsenligt satt med beaktande av
tjansternas karaktar. Valfardsomradet sorjer for tillgangen pa och omfattningen av
tjansterna med avtalsvillkor som galler bland annat kvaliteten och
justeringsmoijligheter samt kontinuitetshanteringen.

Villkoren for och verksamheten hos foremalet for inkdpssystemet beskrivs narmare i
bilagan till forfragan om deltagande "2025 PRECISERAD Principer for det dynamiska
inkopssystemet”. Foremalet for upphandlingen beskrivs narmare i respektive interna
anbudsfoérfragan i inkdpssystemet.


http://www.hankintailmoitukset.fi/
http://www.hankintailmoitukset.fi/

Ostra Nylands valfardsomrade Protokoll 7/2025 31 (40)
Namnden fér ordnande av tjanster 30.09.2025

Upphandlingen har genomfoérts i samarbete med ansvarsomradet, och
ansvarsomradet foérordar upphandlingen.

Foremal for upphandling och uppskattat varde

Foremalet for upphandlingen ar fardtjanst enligt socialvardslagen och lagen om
funktionshinderservice samt andra individuella transporter och grupptransporter
enligt social - och halsovardskundernas behov. Féremal for upphandlingen ar ocksa
icke-bradskande patienttransporter som baserar sig pa halso- och sjukvardslagen.
Foremal for upphandlingen ar ocksa saddana varutransporter som lampar sig for
utférande med fordon som ar avsedda for persontransport. Fardtjansten omfattar ett
fordon som 6verensstammer med behovet samt en férare. For den 6vergripande
styrningen av transporterna, bestallningsformedlingen och rutten svarar i forsta hand
bestallarens bestallningscentral.

Foremalet for upphandlingen har beskrivits ndrmare i de anbudsforfragningar
inklusive bilagor som féreligger som kompletterande material.

Upphandlingsbeslutet galler fardtjanst med dagbilmodell. Dagbilarna ar i sin helhet
knutna till bestallarens transporter under de avtalade kortiderna, da de utgor den
primdra transportmaterielen. Kvaliteten pa dagbilsservicen sakerstalls genom
hogklassiga minimikrav pa materielen och personalen, avtalsvite och villkoren for
6vervakning av servicen. Valfardsomradet genomfor fardtjanst dessutom med
avtalsbilar. Genom en kombination av dag- och avtalsbilmodeller och majligheten att
anvisa en langvarig serviceproducent for rutten sakerstalls tillgdngen till service
utifran valfardsomradets behov och tillgodoseendet av kundernas sarskilda behov.
Valfardsomradet kan under avtalsperioden konkurrensutsatta fler dag- och
avtalsbilar. | det upphandlingsavtal som ska ingas beaktar valfardsomradet sina
skyldigheter enligt 15 & i lagen om ordnande av social- och halsovard (612/2021).

Den interna konkurrensutsattningen genomfors i inkdpssystemets kategori 3 Stor
tillganglig bil.

Avsikten ar att komma igang med tjansten 1.11.2025.

Avtalet ar i kraft tidsbestamt i tva (2) ar. Darefter har bestallaren ratt att forlanga
avtalet med tva (2) pa varandra foljande optionsperioder pa ett (1) ar (optionsperiod).

Bestallaren beslutar om ibruktagande av optionen senast tre (3) manader fore
utgangen av den ordinarie avtalsperioden.

Det uppskattade vardet av upphandlingen (exkl. moms), som beraknats i enlighet med
upphandlingslagen, uppgar i kategori 3 for dagbilarnas del till cirka 1,5 miljoner euro
under avtalsperioden inklusive optionsperioderna.

Anbudsforfragan och inkomna anbud

Den upphandlande enheten skickade 18.6.2025 en intern anbudsfoérfragan inom
inkdpssystemet till alla kandidater som godkants for deltagande i inkdpssystemets
kategori 3.

Den upphandlande enheten fick 20 anbud inom tidsfristen for inlamnande av anbud,
det vill sdga senast 1.9.2025 kl. 10.00.

De inkomna anbuden framgar av bilaga 1, Oppningsprotokoll dagbilar kategori 3.
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Alla anbudsgivare lamnade in sina anbud inom utsatt tid.
Bedomning av 6verensstammelse med anbudsférfragan

Enligt 113 &8 i upphandlingslagen ska en anbudsgivare i sitt anbud visa att den tjanst
som erbjuds svarar mot kraven i anbudsférfragan. Anbud som inte motsvarar
anbudsforfragan eller villkoren for anbudsforfarandet ska uteslutas ur
anbudsforfarandet.

Vid granskningen av anbuden konstaterades att de inkomna anbuden var férenliga
med kraven i anbudsforfragan och uppfyllde minimikraven i anbudsforfragan. Det
godkanns att de inkluderas i jamférelsen av anbud.

Jamférelse av anbuden

Enligt anbudsforfragan valjer valfardsomradet att ha tre (3) reguljara bilar och tva (2)
optionsbilar som dagbilar. Valet av dagbil sker pa basis av ekonomisk fordelaktighet,
dar det lagsta priset ar urvalskriterium. Till bil som tas i bruk som option valjs en bil
som erbjudits av en anbudsgivare vilken har placerat sig hogst i de sammanlagda
poangen vid jamforelsen av anbuden och vilken dessutom erbjudit en optionsbil. Om
de som erbjudit bilar vilka ska anlitas som dagbilar inte har erbjudit optionsbilar, gérs
valet i prioritetsordning bland de féljande. Till leverantor av en optionsbil kan man
alltsa ocksa valja en anbudsgivare som inte valts till serviceproducent for dagbil.

| anbudsférfarandet kan man ocksa valja en reservleverantér med vilken man kan
inga ett egentligt upphandlingskontrakt, om den serviceproducent som vunnit
anbudsférfarandet inte uppfyller villkoren i anbudsfoérfragan nar kontraktsperioden
inleds eller om serviceproducenten inte uppfyller villkoren under kontraktsperioden
och man av ovan namnda skal blir tvungen att avsluta kontraktet.

Den som vid en jamforelse erbjudit det lagsta priset far 100 poadng i prisjamforelsen.
De ovriga anbudsgivarnas priser jamfors med det lagsta priset genom tilldmpning av
formeln lagsta pris / anbudsgivares pris * 100.

Det slutliga resultatet av anbudsférfarandet beskrivs i bilaga 2 Jamfdrelsetabell,
dagbilar kategori 3. | enlighet med detta valjs tre (3) dagbilar och tva (2) optionsbilar av
den som vann anbudsférfarandet, Rolly Uusimaa Oy, som hade erbjudit det antal
dagbilar och optionsbilar som skulle valjas och vars anbud hade det lagsta priset.

Till reservleverantor for tva (2) dagbilar och tva (2) optionsbilar valjs A&H Taksipalvelut
Oy. Till reservleverantor for en (1) dagbil valjs Puppe Trans & Service Oy Ab.

Upphandlingskontrakt och annons

Avtal om upphandling ingds genom att parterna tecknar ett separat skriftligt kontrakt.
Den upphandlande enheten tecknar kontrakt med de serviceproducenter som lamnar
de handlingar och uppgifter som forutsatts i deltagande- och anbudsférfragan. Vid en
serviceupphandling enligt bilaga E som dverstiger det nationella troskelvardet enligt
25§ 1 mom. 3 punkten i upphandlingslagen far kontrakt ingas tidigast 14 dagar fran
det att anbudssokanden eller anbudsgivaren har fatt eller anses ha fatt del av beslutet
och besvarsanvisningen.

Den som soker andring i ett upphandlingsarende ska enligt 148 & i upphandlingslagen
skriftligt underratta den upphandlande enheten om att drendet fors till
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marknadsdomstolen. Den upphandlande enheten ber att en eventuell underrattelse
om sdkande av andring tillsands adressen ville.hanhinen@itauusimaa.fi.

Befogenheter

Namnden for ordnande av tjanster beslutar om upphandlingar, avtal och forbindelser
som Overskrider 1 000 000 euro och underskrider 5 000 000 euro samt om
upphandlingsrattelser angaende de ovannamnda inom sin sektor.

Beslutsforslag

Social- och hélsovardsdirektoren:
Namnden for ordnande av tjanster beslutar:

¢ vilja att anlita Rolly Uusimaa Oy som serviceproducent for tre (3) dagbilar och
tva (2) optionsbilar,

e vilja att anlita A&H Taksipalvelut Oy som reservleverantor for tva (2) dagbilar
och tva (2) optionsbilar,

e vdlja att anlita Puppe Trans & Service Oy Ab som reservleverantér for en (1)
dagpbil.

Paragrafen justeras genast.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt:

e valja att anlita Rolly Uusimaa Oy som serviceproducent for tre (3) dagbilar och
tva (2) optionsbilar,

e valja att anlita A&H Taksipalvelut Oy som reservleverantor for tva (2) dagbilar
och tva (2) optionsbilar,

e valja att anlita Puppe Trans & Service Oy Ab som reservleverantor for en (1)
dagpbil.

Paragrafen justerades genast.

For kannedom
Anbudsgivarna i inkdpssystemets kategori 3
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Anvisning for begaran om omprévning
899, 8100

Anvisning fér begaran om omprévning
Valfardsomradeslagen 139 §

Den som &r missnéjd med detta beslut kan begara omprévning skriftligt. Andring i
beslutet far inte sokas genom besvar hos domstol.

Rétt att begara omprovning
Omproévning far begaras av:
e den som beslutet avser eller vars ratt, skyldighet eller fordel direkt paverkas av
beslutet (part)
e valfardsomradets medlem.
Tidsfrist for begdran om omprévning

Omprovning ska begaras inom 14 dagar fran delfdendet av beslutet.

Begaran om omproévning ska ldmnas in till Ostra Nylands valfardsomrades registratur
senast under tidsfristens sista dag innan registraturen stanger.

En part anses ha fatt del av beslutet sju dagar efter att brevet sdndes, om inte nagot
annat visas. Vid vanlig elektronisk delgivning anses parten ha fatt del av beslutet den
tredje dagen efter att meddelandet sdndes, om inte ndgot annat visas.

En medlem i valfardsomradet anses ha fatt del av ett beslut sju dagar efter det att
protokollet fanns tillgangligt i det allmanna datanatet.

Dagen for delfdendet raknas inte med i tidsfristen for begaran om omprévning. Om
den sista dagen for omproévningsbegaran infaller pa en helgdag,
sjalvstandighetsdagen, forsta maj, julafton, midsommarafton eller en helgfri I6rdag,
far omprovning begaras den forsta vardagen darefter.

Omproévningsmyndighet

Omprévning begars hos Ostra Nylands valfardsomrades styrelse och de ndmnder
och sektioner till vilken vederbdrande tjansteinnehavares beslut ar underordnad.

Omprovningen levereras till registraturen.
Kontaktinformation:

Ostra Nylands vélfardsomrades registratur

e-post: kirjaamo(at)itauusimaa.fi

Registraturen betjanar via e-post vardagar klockan 9-15.
Omproévningsbegarans form och innehall

Omprovning ska begaras skriftligt. Ocksa elektroniska dokument uppfyller kravet pa
skriftlig form.

| omprovningsbegaran ska uppges:
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e det beslut i vilket omprévning begars
e hurdan omprovning som begars
e pd vilka grunder omprovning begars.

| omprovningsbegaran ska dessutom uppges namnet pad den som har begart
omproévning samt personens hemkommun, postadress och telefonnummer.

Om omprovningsbeslutet far delges som ett elektroniskt meddelande ska ocksa e-
postadress uppges.

Protokoll

Protokollsutdrag och bilagor som galler beslutet kan begéras hos Ostra Nylands
valfardsomrades registratur (kirjaamo(at)itauusimaa.fi).
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Anvisning for begaran om omprévning
8105, 8106

Anvisning fér begaran om omprévning
Anvisning om upphandlingsrattelse och besvarsanvisning, upphandlingar som
overskrider troskelvardet

En part som ar missndjd med detta beslut kan sdka andring i beslutet genom att yrka
pa upphandlingsrattelse eller genom att anfora besvar hos marknadsdomstolen eller
badadera.

Enligt vad som foreskrivs i lagen om offentlig upphandling och koncession (1397/2016,
hadanefter upphandlingslagen) far man séka andring i beslut som galler en offentlig
handling eller ndgot annat avgdérande i upphandlingsforfarandet genom att yrka att
den upphandlande enheten gor en rattelse (hadanefter upphandlingsrattelse), eller sa
kan arendet foras till marknadsdomstolen genom besvar.

1 ANVISNINGAR OM UPPHANDLINGSRATTELSE
Ratt att yrka pa upphandlingsrattelse

En anbudsgivare som har deltagit i ett anbudsférfarande eller en anbudssékande som
har inlamnat en anbudsansokan, eller den som ett beslut avser eller vars ratt,
skyldighet eller fordel direkt paverkas av beslutet (part), far skriftligen yrka pa
upphandlingsrattelse hos den upp-handlande enheten.

Tid for att yrka pa upphandlingsrattelse

En part ska framstalla yrkande inom 14 dagar efter att ha fatt del av den
upphandlande enhetens beslut eller avgdérande.

Overklagande till marknadsdomstolen hindrar inte att upphandlingsrattelse yrkas.
Anhangiggérande och behandling av ett yrkande pa upphandlingsrattelse paverkar
inte den tidsfrist under vilken en part med stéd av upphandlingslagen kan sdka
andring genom besvar hos marknadsdomstolen.

Om beslutet har delgetts med anvandning av den elektroniska kontaktinformation
som anbudssodkanden eller anbudsgivaren har meddelat den upphandlande enheten,
anses mottagaren ha fatt del av beslutet den dag det elektroniska meddelandet star
till mottagarens férfogande i dennes mottagarapparat pa ett sddant satt att
meddelandet kan hanteras.

Om beslutet har delgetts i ett vanligt brev, anses anbudssdkanden eller
anbudsgivaren ha fatt del av beslutet den sjunde dagen efter att brevet sandes, om
inte anbudssdkanden eller anbudsgivaren visar att delgivningen har skett vid en
senare tidpunkt.

Dagen for delfaendet raknas inte med i tiden for yrkande pa upphandlingsrattelse.
Om tidsfristens sista dag infaller pa en helgdag, sjalv-standighetsdagen, férsta maj,
julafton, midsommarafton eller en helgfri I6rdag, far upphandlingsrattelse yrkas den
forsta vardagen darefter.

Myndighet hos vilken upphandlingsrattelse yrkas
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Upphandlingsrattelse yrkas hos den myndighet som har gjort upphandlingsbeslut i
Ostra Nylands vélfardsomrade.

Registraturens kontaktuppgifter:

Ostra Nylands vélfardsomrade / registraturen
Tullportsgatan 1
06100 Borga

e-postadress: kirjaamo(at)itauusimaa.fi
Registraturen betjanar via e-post vardagar klockan 9.00-15.00.

Form och innehall
Ett yrkande pa upphandlingsrattelse anhangiggors skriftligen genom att det uppges:

e vilket beslut eller avgérande av den upphandlande enheten som yrkandet pa
upphandlingsrattelse galler

e hurdan upphandlingsrattelse som yrkas i beslutet eller

e avgorandet pa vilka grunder upphandlingsrattelse yrkas i beslutet eller
avgorandet.

Elektroniska dokument uppfyller kravet pa skriftlig form.

| yrkandet pa upphandlingsrattelse ska antecknas namnet pa den som yrkar pa
rattelse och den kontaktinformation som behdvs for att arendet ska kunna skétas.
Om andringssdkandens talan fors av hans eller hennes lagliga foretradare eller
ombud eller om ndgon annan person har upprattat yrkandeskriften, ska aven denna
persons namn och kon-taktinformation uppges i yrkandet.

Till yrkandet pa upphandlingsrattelse ska bifogas de handlingar som den som yrkar pa
rattelse aberopar till stod for sina yrkanden, om de inte redan tidigare har lamnats in
till myndigheten.

Protokoll

Protokollsutdrag och bilagor som galler beslutet kan begéras hos Ostra Nylands
valfardsomrades registratur.

Registraturens kontaktuppgifter:

Ostra Nylands vélfardsomrade / registraturen
Tullportsgatan 1
06100 Borga

e-postadress: kirjaamo(at)itauusimaa.fi
Registraturen betjanar via e-post vardagar klockan 9.00-15.00.

2 BESVARSANVISNING TILL MARKNADSDOMSTOLEN
Besvarsratt

En anbudsgivare, en anbudsstkande som har inlamnat en anbudsansokan eller den
som saken galler kan fora arendet till marknadsdomstolen fér behandling.

Besvarstid
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Besvar ska anféras inom 14 dagar fran delfdendet av beslutet.

Vid upphandlingar som 6verstiger EU-troskelvardena ska besvar anforas inom 30
dagar fran delfdendet av beslutet, om den upphandlande enheten har ingdtt ett
upphandlingskontrakt med stdd av 78 § 3 punkten i upphandlingslagen utan att iaktta
vantetiden.

Besvar ska lamnas in senast sex manader efter att upphandlingsbeslutet har fattats,
om parten har fatt del av upphandlingsbeslutet och upphandlingsbeslutet eller
besvarsanvisningen har varit vasentligen bristfalliga.

Om beslutet har delgetts med anvandning av den elektroniska kontaktinformation
som anbudssodkanden eller anbudsgivaren har meddelat den upphandlande enheten,
anses mottagaren ha fatt del av beslutet den dag det elektroniska meddelandet star
till mottagarens férfogande i dennes mottagarapparat pa ett sddant satt att
meddelandet kan hanteras.

Om beslutet har delgetts i ett vanligt brev, anses anbudssdkanden el-ler
anbudsgivaren ha fatt del av beslutet den sjunde dagen efter att brevet sdandes, om
inte anbudssdkanden eller anbudsgivaren visar att delgivningen har skett vid en
senare tidpunkt.

Anhangiggdérande av en upphandlingsrattelse paverkar inte den tidsfrist inom vilken
en part har ratt att dverklaga hos marknadsdomstolen genom besvar.

Dagen for delfdendet raknas inte med i besvarstiden. Om den sista dagen for att
anfora besvar infaller pa en helgdag, sjalvstandighetsda-gen, forsta maj, julafton,
midsommarafton eller en helgfri |6rdag, far besvar anféras den forsta vardagen
darefter.

Besvarsmyndighet
Besvar ska anforas hos marknadsdomstolen.

Banbyggarvagen 5,

Adress: 00520 Helsingfors
E-postadress: markkinaoikeus(at)oikeus.fi
Faxnummer: 029 564 3314
Telefonnummer: 029 564 3300

Oppettider for registraturen: man-fre 8.00-16.15

Besviarens form och innehall

Besvaren ska anforas skriftligen. Ocksa elektroniska dokument uppfyller kravet pa
skriftlig form.

| besvaren, som ska riktas till besvarsmyndigheten, ska uppges

® det beslut i vilket andring séks
e till vilka delar andring sdks i beslutet och vilka andringar som yrkas
e de grunder pa vilka andring yrkas.
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| besvaren ska andringssdkandens namn och hemkommun uppges. Om
andringssokandens talan fors av hans eller hennes lagliga foretradare eller ombud
eller om ndgon annan person har upprattat besvarsskriften, ska dven denna persons
namn och hemkommun uppges i besvaren.

| besvaren ska vidare uppges den postadress och det telefonnummer som ska
anvandas for meddelanden i saken till andringssékanden.

Andringssokanden, den lagliga foretradaren eller ombudet ska underteckna besvaren.
Ett elektroniskt dokument behdver anda inte kompletteras med en underskrift, om
dokumentet innehdller uppgifter om avsandaren och om det inte finns anledning att
betvivla dokumentets autenticitet och integritet.

Till besvdren ska bifogas

e det beslut i original eller kopia i vilket andring soks genom besvar

e intyg 6ver vilken dag beslutet har delgetts eller ndgon annan utredning dver nar
besvarstiden har borjat

e de handlingar som andringssékanden aberopar till stod for sina yrkanden, om
de inte redan tidigare har Ilamnats till myndigheten.

Underrattelse till den upphandlande enheten om anférandet av besvar

Andringsstkanden eller hans eller hennes foretradare ska skriftligen underrétta den
upphandlande enheten om att arendet fors till marknadsdomstolen. Underrattelsen
ska lamnas in senast da besvaren éver upphandlingen lamnas in till
marknadsdomstolen. Meddelandet skall ges till: Registraturen i Ostra Nylands
valfardsomrade.

Postdress:
Ostra Nylands valfardsomrade
Tullportsgatan 1, 06100 Borga

E-postadress: kirjaamo(at)itauusimaa.fi
Rattegangsavgift

Rattegangsavgifterna, som tas ut for behandling av ett arende i marknadsdomstolen
bestams enligt lagen om domstolsavgifter (1455/2015), enligt Justitieministeriets
férordning om justering av de avgifter som namns i 2 8 i lagen om domstolsavgifter
(1122/2021) och enligt Justitieministeriets forordning om vissa ansokningsavgifter vid
domstolar 2022-2024 (1123/2021).

For behandling av tvistemal, arenden som galler andringssdékande och andra
rattskipningsmal tas i marknadsdomstolen ut en rattegangsavgift pa 2120 euro.

Om vardet av en upphandling i ett arende som galler offentlig upphandling ar minst 1
miljon euro, ar behandlingsavgiften 4240 euro. Om vardet av upphandlingen ar minst
10 miljoner euro, ar behandlingsavgiften 6350 euro.
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Besvarsforbud
8§92, 893, 894, §95, 896, 897, 898, 8101, 8102, 8103, 8104

Besvarsforbud
Omprovning far inte begaras eller valfardsomradesbesvar anfoéras i fraga om beslut
som endast galler beredning eller verkstallighet.

Lagrum: § 141 lagen om valfardsomraden.
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